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Die modularen Produkte und Dienst-
leistungen von Mediapulse für Ihren 
individuellen Umgang mit den Daten aus 
dem Mediapulse Fernsehpanel. 
 
 
 

TV:  
und Tarife 

(gültig ab 1. Januar 2019) 
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Auswertungssoftware Instar Analytics Lizenzen und 
Datennutzung 
 
Instar Analytics Basislizenz 
Die leistungsstarke und benutzerfreundliche Software InstarAnalytics+ ermöglicht eine Vielzahl von 
Auswertungen der TV-Nutzungsdaten aus dem Mediapulse Fernsehpanel (Programm- und Werbedaten). 
Das Angebot umfasst: 

 Die lokale Installation der Software beim Kunden / tägliche Bereitstellung der neusten Daten 
 Das Nutzungsrecht für einen Concurrent User (Nutzer, die gleichzeitig auf Instar Analytics 

zugreifen können) 
 Zugang zur Closed User Group auf der Mediapulse-Website (www.mediapulse.ch) 
 

 Basislizenz TV-Sender/Vermarkter CHF 9‘750.- 
 Basislizenz Werbe-/Mediaagenturen CHF 12‘500.- 
 

 
Instar Analytics Betriebsstätten-Lizenz 
Wird Instar Analytics an verschiedenen Standorten eingesetzt, wird eine Betriebsstätten-Lizenz für jeden 
Standort benötigt. Die Betriebsstätten erhalten damit die gleichen Zugangsrechte wie der Haupt-
Lizenznehmer (Preis pro zusätzliche Betriebsstätte). 
  CHF 2‘400.- 
 

 
Instar Analytics Zusatzarbeitsplätze 
Damit mehr als ein Mitarbeiter gleichzeitig mit der Software arbeiten kann, können zusätzliche Arbeits-
platzgruppen (Gruppe à 3 Arbeitsplätze, ab 10 Arbeitsplätze in 5er-Gruppen) erworben werden. Die 
Zusatzarbeitsplätze sind Concurrent User-Zugänge (die benötigten Arbeitsplätze in Betriebsstätten sind 
kumulierbar). 

 Gruppe A: 1 – 3 Zusatzarbeitsplätze (je Gruppe)  CHF  1'500.- 
 Gruppe B: 4 – 6 Zusatzarbeitsplätze (je Gruppe)  CHF  1'500.- 
 Gruppe C: 7 – 9 Zusatzarbeitsplätze (je Gruppe)  CHF  1'500.- 
 Gruppe D: Ab 10 Zusatzarbeitsplätze in 5er Gruppen (je Gruppe)   CHF  2'000.- 
 

 
Instar Analytics Nutzung im Ausland 
Gegen eine Schutzgebühr ist die Verwendung von Instar Analytics sowie der TV-Nutzungsdaten aus 
dem Mediapulse Fernsehpanel auch im Ausland möglich. Das Angebot umfasst: 

 Die lokale Installation der Software beim Kunden (Support erfolgt bei Bedarf via Internet) 
 Tägliche Bereitstellung der neusten Daten / individueller Abruf der Daten durch den Vertrags-

partner 
  CHF 1‘000.- 
 

 
Zugriffsrecht auf freigegebene Zusatzsender 
Im Mediapulse Fernsehpanel wird die TV-Nutzung von mehr als 250 TV-Sendern gemessen. Mit der 
Instar Analytics Basislizenz erhalten die Kunden Zugang zu allen konzessionierten und kommerziell 
tätigen Sendern, die sich an den Forschungskosten beteiligen. Im Rahmen dieser Basislizenz wird ein 
Datennutzungsrecht auf zusätzliche, nicht konzessionierte und nicht kommerziell tätige Fernsehsender 
gewährt. Zurzeit sind dies die folgenden Fernsehsender: ARD, ZDF, 3SAT, ARTE, ORF1, ORF2, France 2, 
France 3, Rai1 und Rai2.  
 
Zusätzlich besteht die Möglichkeit, gegen einen Aufpreis das Datennutzungsrecht für alle im Mediapulse 
Fernsehpanel freigegebenen Fernsehsender zu erwerben. Eine Übersicht aller zur Verfügung stehender 
und freigegebener Fernsehsender steht im PREMIUM Bereich auf der Mediapulse-Website 
(www.mediapulse.ch) zur Verfügung oder ist auf Anfrage bei Mediapulse erhältlich. 
 
  Bitte kontaktieren Sie uns für eine Offerte! 
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Schulungen und Support 
 
Schulungen und Workshops 
Weitergehende Schulungen und Workshops für Kunden umfassen beispielsweise: 

 Weitergehende oder kundenindividuelle Schulungen in Instar Analytics 
 Grundwissen und Begriffe im Medienmarkt Schweiz oder Grundwissen und Begriffe der  

TV- und Radioforschung 
 Vermittlung von spezifischem Markt-Know-how / Begriffe der Medienforschung Schweiz 
 

 CHF   200.-/Std. 
 (exkl. Reise- und Verpflegungsspesen)  
 

 
Individuelle Unterstützung 
Individuell auf die Bedürfnisse abgestimmt, unterstützt Mediapulse ihre Kunden bei der täglichen Arbeit 
oder ihren Projekten. Themen können unter anderem folgende sein (Beispiele): 

 Teilnahme an Sitzungen für Prozessplanung, Codierungen etc.  
 Mithilfe und Unterstützung bei der Erarbeitung von Presets oder Standard-Reports 
 Technische Unterstützung bei Sendeprotokollen, Schnittstellen etc. 

 

 CHF   200.-/Std. 
 (exkl. Reise- und Verpflegungsspesen)  
 

 
User-Verwaltung Instar Analytics 
Mediapulse unterstützt ihre Kunden auf Wunsch bei der Parametrierung und Einrichtung der Software 
Instar Analytics. Es besteht die Möglichkeit, die User-Verwaltung für Instar Analytics durch Mediapulse 
vornehmen zulassen. Die Arbeiten umfassen unter anderem folgende Bereiche: 

 Erstellen neuer Accounts 
 Löschen inaktiver Accounts oder Organisation von Zugriffsrechten der einzelnen User 
 Etc. 

 CHF   150.-/Std. 
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Zusatzleistungen zum TV-Basisvertrag 
 
"Basis Package" 
Kunden, die einen TV-Basisvertrag unterzeichnen ohne eine Basislizenz für Instar Analytics zu erwerben, 
erhalten monatliche Auswertungen mit folgenden Daten: 

 TV-Sender: Eigener TV-Sender 
 Region:   National (ganze CH) und Sprachregion oder Konzessionsgebiet des 

   Senders 
 Zielgruppe: Personen 3+ (ab 3 Jahren) inkl. Gäste 
 Aggregation: Monatswert, Ø Montag – Sonntag 
   (optional wählbar: Overnight oder Overnight +7) 
 Facts:  ¼-Stunden-Rating in % und in Tausend plus Ø 24-Std. 
   ¼-Stunden-Marktanteile in % plus Ø 24-Std. 
   Ø Tagesreichweite in %, Ø 24-Std. 
   Nutzungsminuten gesamt und pro Seher, Ø 24-Std. 

  kostenlos 
 

 
"Basis+ Package" 
Das Basis+ Package (Erweiterung zum Basis Package) bietet jeden Monat zusätzliche Vorteile: 

 TV-Sender:  3 weitere TV-Sender nach Wahl 
 Zielgruppe: 2 weitere Zielgruppen nach Wahl 
 Aggregation: Zeitschiene 18:00-23:00 Uhr 
 Facts:  Tagesreichweite in %, zusätzlich 24-Stunden-Durchschnitt 

 

 CHF 2‘400.- 
 

 
"Individuelles Package" 
Kunden, die noch umfangreichere Informationen benötigen, können sich im Rahmen eines individuell 
nach ihren Bedürfnissen zugeschnittenen Packages eigene Reports zusammenstellen. Fragen Sie uns, 
wir helfen Ihnen gerne weiter. 
   Nach Aufwand 
 

 
 
 
 
Bearbeitung von TV-Sendeprotokollen 
 
Bearbeitung und Pflege von Sendeprotokollen 
Der TV-Veranstalter liefert Mediapulse nach einem vorgegebenen Standard täglich oder - wenn nicht 
anders verfügbar - wöchentlich sein Sendeprotokoll. Mediapulse bearbeitet das angelieferte Sendeproto-
koll, damit die Informationen zusammen mit den TV-Nutzungsdaten in der Auswertungssoftware Instar 
Analytics für Analysen zur Verfügung stehen. Diese Arbeiten umfassen beispielsweise: 

 Formatkorrekturen / tägliche Pflege von Inhalts-Codes / Einpflegen von zusätzlichen Infor-
mationen oder Spalten im Sendeprotokoll 

 Qualitätskontrolle / Endkontrolle / Einspeisung des Sendeprotokolls in die Sendeprotokollver-
waltung 

 Etc. 
  Nach Aufwand 
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Studien 
 
Establishment Survey (ES) 
Die Studie gibt Auskunft über die Verbreitung von Technologien und Anwendungen zum Empfang, zur 
Speicherung und zur Wiedergabe von Radio- und Fernsehprogrammen. 
 

 Einzelunternehmen  CHF  8‘000.- 
 Konzerne  CHF 16‘000.- 
 

 
Time Use Study (TUS) 
Die Studie gibt einen einmaligen Einblick in den medialen Alltag der Schweizerinnen und Schweizer. Sie 
erfasst die täglichen Aktivitäten im 24h-Verlauf und die jeweilige Mediennutzung. 
 

   
 Online-Zugang Software (Daten 2017/2018) CHF 9‘000.- 
 Online-Zugang pro zusätzlicher User  CHF 900.- 
 Bezug Historische Daten (2007 bis 2016)  CHF 4‘500.- 
  
 

 
Rabattierung aufgrund Studienanzahl: 
Beim gleichzeitigen Bezug der Studien Establishment Survey (ES) und Time Use Study (TUS) gewährt 
Mediapulse einen Sonderrabatt von 10%. 
 
 
Rabattierung aufgrund fixen Mehrjahres-Abschlüssen: 
Bei vertraglich fixierten Mehrjahresabschlüssen für Studien kommt die folgende Rabattierung zur An-
wendung: 

 Für 2 Jahre = 5% 
 Für 3 Jahre = 10% 
 

Die Rabatte sind kumulierbar zwischen Studienanzahl und Mehrjahres-Abschlüssen. 
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Hinweis 
 
 Alle Preise gelten auch bei unterjährigem Bezug der Leistung für ein 

Kalenderjahr (01.01 – 31.12.), sofern es sich nicht um Stundenauf-
wand handelt. 

 
 Gebühren-/Preisänderungen vorbehalten. 
 
 Alle Preise verstehen sich exklusive Mehrwertsteuer. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ihr Kontakt 
 
 

 
Mediapulse AG 
 
 

Geschäftsstelle Zürich Geschäftsstelle Bern 
Badenerstrasse 15 Weltpoststrasse 5 
CH-8004 Zürich CH-3015 Bern 
T +41 58 356 47 80 T +41 58 356 47 80 
F +41 58 356 47 81 F +41 58 356 47 82 
 
E-Mail:  info@mediapulse.ch 
Website: www.mediapulse.ch 


