TV Nutzung aus Sicht eines OTV Anbieters

September 2019



Was wir messen und erheben: Nutzerprofil (geméass Selbst-

Deklaration der Nutzer) & TV Nutzung (gemass tatsachlichem
Konsum)

Wie wir messen: Am Server zahlen wir Video-Segmente (im X-
Sekunden Takt, X ist eine einstellbare Variable), die an Nutzer
geschickt werden

Warum wir messen: Zwecks Lizenzabrechnung an Suissimage und
Optimierung unseres Angebots



Zattoo hat Nutzerprofil mehrer Mio registrierter Nutzer

e UserID(str)
¢ Birthyear(int)
e Gender (str)

e Language(str)

u1d12345,1985, female,de



Zattoo erhebt 500T-1M Sessiondaten pro Tag in CH

e UserID(str) o
e Channel(str) o
e Timestamp start(int) o
e Duration(int) o
e TimestampPVR(int) °
e Device(str) o

@

Country(str)
Location(str)

ZIP(int)
Latidute(float)
Longitude(float)
Connectivity_type(str)

IP Address (Optional)

uid12345,srf1,1423155289090,2745,1423155289090,iPad,CH,Ziirich,8001,47.3667,
8.5500,edge,178.89.231.118:128.74.121.234




Tagesverlauf z.B. vom 1.9. ahnlich wie beim Mediapulse Panel

Divided by Asset Type
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5 Quelle: Tableau Zattoo, CH+DE, 1. September 2019
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Top Sender ahnlich wie auf klassischen Verbreitungswegen

Beispiel von Zattoo Deutschland (wir nehmen extra hier nicht CH Zahlen)

Meist geschaute Sender Sendungen mit den meisten Zuschauern
im Februar 2019 (14-49 jahrige) am 31. Marz 2019
€ auf Zattooé AGF gemessen e auf Zattoo €€ AGF gemessen

Batman v Superman (Pro7) The Voice Kids (Sat.1)

The Voice Kids (Sat.1) Batman v Superman (Pro7)

Das Erste Das Erste Top Sendungen sind identisch
und in fast der gleichen
Reihenfolge

Top Sender sind identisch und
in fast der gleichen Reihenfolge

Quelle: Zattoo Statistiken, dwdl.de ZA I I l D



Aber es wird auf vielen Geraten geschaut (Mehrfach-Nennungen)

I Laptop/PC
[] Tablet

(] Smartphone
£9) Spielekonsole
(L] Smart TV

5J Streaming Gerate

Quelle: TV-Streaming Report 2018 von Zattoo



Die Nutzung auf Connected TV ist besonders lang

Verteilung der Nutzungszeit der Abonnenten auf App Kategorien in DE

71 Stunden Fernsehen pro Monat pro
Abonnent Web: 16%

Smartphone/Tablet: 16%

Connected TV: 68%

60% der Abonnenten nutzen Zattoo auf
Marz 2016 Mzrz 2017 Mzrz 2018 Mzrz 2019 connected TVs und schauen tber 90 Stunden
pro Monat fernsehen mit Zattoo

Quelle: Zattoo Statistiken



Uber 1M Unique User nutzen pro Monat Zattoo in CH, davon
ahnlich viele Manner wie Frauen (Quelle Netmetrix Profile 18-2)
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Alters- und Geschlechter-Verteilung schwankt je nach
Sender i was zu erwarten ist (Quelle: Genistat 2015)
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Es interessiert nicht nur wer schaut, sondern wie geschaut wird.
Beispiel: Nutzeranstieg im Verlauf eines Fussball-Spiels
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Anpfiff 2. Halbzeit ab der 90. Spielminute

Quelle: Zattoo



Beispiele:

Ausfuhrliche EPG Daten, Erstellen von Thumbnails
Genaue Start/Stopp Zeiten (fur Recall, fr Dynamic
Ad Insertion, fur Machine Learning im Bereich
Recommendations)

Untertitel (wo erhaltlich aus DVB-SI extrahiert, aber
auch andersweitig extrahiert oder zugeordnet)
Inhaltliche Analyse



Einbezug der Nutzung in die offizielle Messung?
Wachstum beim dynamischen Ersatz von Werbung

Besseres Zuschauer-Erlebnis dank Empfehlungen mit
ausgebauten Metadaten

Verstarkte Zusammenarbeit mit den Sendern und
Telcos/Kablern.
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T\LStreaming nutzen nur
junge Menschen wenn sikurz mal

wollen!
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Falsch! Geschaut
wird ahnlich wie
auf klassischen

Verbreitungswegen
!



